UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Déc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 660/BC-SYT Pak Néng, ngay 30 thang 6 nam 2022
BAO CAO

Cong tac danh gi4, chAm diém, xac dinh Chi s6 CCHC niim 2021,
cai thién nang cao Chi so0 CCHC nam 2022 cua S¢ Y té tinh Dak Nong

Cin cir B&o céo s6 68/BC-UBND ngay 28/01/2022 ciia Uy ban nhan dan tinh
Pik Nong vé viéc Chi sb cai cach hanh chinh nam 2021 cua céc Sé, Ban, nganh;
cac co quan nganh doc cua Trung wong dong trén dia ban tinh va UBND cac huyén,
thanh phé,

So Y té Béo céo cong tac danh gid, chdm diém, xac dinh Chi s6 CCHC nim
2021, cai thién nang cao Chi s6 CCHC nim 2022 cta So Y té tinh Pak Noéng nhu
Sau.

I. KET QUA PANH GIA, CHAM PIEM, XAC PINH CHI SO CAI
CACH HANH CHINH 2021

1. Chi s6 tong hep

Chi s6 CCHC cua S¢' Y té ndm 2021 dat dugc 82,5 diém, thude nhom tuong doi
cao, tuy nhién xép cuoi so véi cac So, nganh caa toan tinh.

2. So sanh gia tri trung binh Chi s6 CCHC nim 2021 so véi nim 2020

Nam 2020 Chi s6 CCHC S¢ Y té dat duoc 84,12 diém, dén nim 2021 S& chi
dat 82,5 diém (giam 1,62 diém). Cac tiéu chi duogc trién khai dong déu hon, tuy
nhién do tai liéu kiém chiing Sé cung cap chua dam bao va mot sé tiéu chi co ly do
khach quan, So Y té khong truc tiép thuc hién nén khong tu theo dodi dé biét cac
thiéu s6t va khic phuc duoc do khéng nhan duge cac bao cao dinh ky cua cac bén
theo doi.

3. Chi s6 theo tirng linh vuc

3.1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC (nhiém vu ciia Vin phong Sé)

- Gom cAc tiéu chi: 1- K& hoach CCHC; 2- Thyc hién ché do thong tin, bao co
CCHC; 3- Cong tac tuyén truyen CCHC; 4- Sy ndng dong trong cong tac CCHC; 5-
Sang kiéen giai phap mai trong cong tac CCHC.

biém téi da la 17.5 diém, két qua: dat 13,5 diém.

- Ly do khong dat diém t0i da: Khong to chic cac cudc thi, cac budi tap huan,
toa dam dung noi dung cai cach hanh chinh; Chua c6 céc sang kien hoac giai phap
cach lam mai trong cong tac cai cach hanh chinh; S¢ Noi vu to chuc cugc thi viet
“Tim hiéu vé cong t&c CCHC cho can b, cong chuec, vién chic”, So Y té chua co
bai tham gia, khong dat giai...



3.2. Xay dung va té chic thuc hién VBQPPL (nhiém vu ciia Vin phong
S6)

- GOm c4c tiéu chi:: 1- Xay dung van ban QPPL trong ndm; 2- Theo ddi thi
hanh phap luat (TDTHPL); 3- Ra soéat, hé thong hoa van ban QPPL,; 4- Kiém tra, X
ly van ban QPPL.

piém téi da 12 diém, két qua dat 10 diém.

- Ly do khong dat diém tdi da: Mot s6 béo céo trién khai van ban QPPL trong
thang con cham tr¢, khdng co bao cao.

3.3. Cai cach TTHC (nhiém vu cia Vian phong S6)

- Gom céc tiéu chi: 1- Kiém soat quy dinh caa TTHC; 2- Ra soat, don gian hoa
TTHC; 3- Cong b, cong khai TTHC; 4- Thuc hién co ché mot ctra, co ché mot cua
lién thong; 5- Cong tac tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi (PAKN) cua c& nhan, t6
chtrc dbi véi TTHC thudc tham quyén giai quyét; 6- Thuc hién viéc xin 18 bang van
ban trong viéc giai quyét ho so tré han; 7- Panh gia chat lugng giai quyét TTHC.

Diém s6 t6i da 18 diém, két qua dat 17 diém.

- Ly do khong dat diém toi da: Khdng ban hanh Ké hoach ra soat don gian hoa
thu tuc hanh chinh nam 2021; Thieu bao cao Quy I cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh (1 diém).

3.4, Cai cach to chitc by may hanh chinh Nha nwéc (nhiém vu ciia phong
To chirc Can bg).

- Gom céc tiéu chi: 1- Thuc hién quy dinh cua Trung wong, cta tinh vé t6 chirc
bo may; 2- Thuc hién quy dinh vé str dung bién ché dugc UBND tinh giao; 3- Panh
gia vé viéc thuc hién Quy ché l1am viéc cua co quan, don vi theo quy dinh; 4- Ty 18
cac phong chuyén mén, don vi tryc thugc ban hanh thong bao phan cong nhi¢m vu;
5- T6 chuc Hoi nghi can b, cong churc, vién chirc cua don vi theo dung quy dinh tai
Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh pha va Thong tu so
01/2016/TT-BNV ngay 13/01/2016 ctia B Noi vu hudng dan thi hanh Nghi dinh sb
04/2015/NB-CP cua Chinh phu.

Piém so toi da la 11 diém, két qua dat diém téi da la 11 diém.

3.5. Xay dwng va nang cao chat lwgng ddi ngii CBCCVC (nhiém vu cia
phong To chiac Can bg)

- Gom céc tiéu chi: 1-Xac dinh co cau ngach cong chic, vién chic theo vi tri
viéc 1am; 2- Thuc hién quy dinh b6 nhiém lanh dao cac phong, ban; don vi truc
thugc; 3- Thuc hién tuyén dung vién chiic theo ding quy dinh; 4- Thyc hién quy
dinh vé thi, xét thang hang vién chuc; 5- Cong tac dao tao, bdi dudng CBCCVC; 6-
Do6i méi cong tac quan ly CBCCVC; 7- Thuc hién tinh gian bién ché theo ké hoach
caa UBND tinh.

biém téi da la 15 diém, két qua dat 14 diém.



Khong duge diém téi da 1a do: xdc dinh co cAu ngach cﬁng Chl:fCl Viép chuc
theo vi tri viéc lam dat tir tir 80% den dudi 100%: nén chi dat 2 diém (diem toi da la
3 dieém).

3.6. Cai cach TCC (nhiém vu cia phong Ké hoach Tai chinh).

GOm céc tiéu chi: 1- TO chuc thyc hign cong tac tai chinh - ngan sach; 2- Cong
tdc quan ly, su dung tai san céng; 3-Thuc hié;n co che ty chu tai cac don vi su
nghiép cong lap (SNCL); 4- Quan ly, sir dung von dau tu cong.

Piémtéi da 11.5 diém, két qud dat 7,5 diém.

- Ly do khong dat diém t6i da: Qua theo ddi cua So Tai chinh, So Y t& quyét
toan ndm 2020 tré han (1 diém), Khong cung cap tai liéu kiem chung ve quan 1y, su
dung von dau tu cong (1 diém); Khong cung cap tai liéu kiém chuang ve cong tac
thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghiép cong lap ( 2 diém).

3.7. Hién dai hoa nén hanh chinh (nhiém vu nay cia Vin phong Sé, CDC -
Trang Thong tin dién tir caa Nganh).

Gom céc tiéu chi: 1- Ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) cua co quan, don
vi; 2- Cung cap dich vu cong truc tuyén; 3-Thuc hién tlep nhan ho so, tra két qua
giai quye:[ TTHC qua dich vy BCCI; 4- Ap dung Hé thdng quan ly chat luong theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001: 2015 trong hoat dong.

Diém s6 t6i da 15 diém, két qua dat 9,5 diém.

- Ly do khong dat diém t6i da: Ban hanh Ké hoach ing dung CNTT giai doan
2021-2025 nhung khdng ban hanh Ké hoach ung dung CNTT nam 2021 (0,5 diém);
Khong danh gia dugc mac do thuc hién Ke hoach (1 diem);

Trang thong tin Nganh Y té khong cap nhat céac thdng tin trén Trang caa Nganh
(2 diém);

Ty 18 ho so dugc gidi quyét truc tuyén mirc do 3 khong dat véi s6 ho so tiép
nhan mie do 3 (1 diém); Ty 1€ ho so duoc giai quyet truc tuyen mire d6 4 so vai s6
ho so tiep nhan dugc murc do 4 (1 diém).

Il. NHAN XET, PANH GIA CHUNG

I. UU PIEM, HAN CHE

1. Uu diém

Xac dinh cai cach hanh chinh la nhiém vu thuong xuyén, lién tuc, Pang uy,
lanh dao S¢ da ludn quan tam, day manh cong tac chi dao di€u hanh, dé ra cac giai
phap cu thé, thiét thuc dé nang cao chat lugng, hiéu qua CCHC, gdp phan cai thién
Chi s6 CCHC va da dat duoc cac két qua dang khich 18, cac tiéu chi duoc trién khai
t6t hon, dong déu hon.

2. Ton tai, han ché

- Mbt s6 Ké hoach, bao cao chua duogc trién khai, ban hanh dung thoi gian.

- Tai liéu kiém chtng chua dam bao day du theo quy dinh.



- Ty 1& ho so thuc hién Dich vu cong truc tuyén mic d6 3, mirc do 4 duoc tiép
nhan va giai quyét van con thap do phan Ion ngudi dan con ngai thay doi, van nop
truc tiép tai Trung tdm hanh chinh cong tir 46 dan d&én ty 16 ho so duoc giai quyét
truc tuyén khong dam bao duoc thuc hién theo Ké hoach dé ra.

I11. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Cé4c bén duoc giao theo ddi két qua thuc hién cac linh vuec CCHC thudc So
Y té: Céc tiéu chi can ctr vao két qua theo ddi cua cac co quan, don vi khac dé cham
diém, hién S¢ Y té khong dugc phan cip chiic niang dé co thé trich xuat duoc ty 18
tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh mac do 3 va 4 trén cong dich vu cong cua
tinh nén dé nghj cac co quan, don vi theo ddi ¢ bao cdo két qua thuc hién dinh ky
dé So theo ddi, ndm bat va khac phuc.

2. Hoi dong tham dinh cua tinh: Trén thyc té ty 1& giai quyét cac TTHC cua So
Y té ding han 1a 100%, khong tré han va khong c6 phan anh, kién nghi nao nén dé
nghi Hoi dong tham dinh xem xét vé trir diém cua muc ty ¢ tiép nhan va giai quyét
tha tuc hanh chinh mirc do 3 va 4 trén cong dich vu cong caa tinh.

3. Cac phong chirc nang So, cac don vi truc thudc So: Pé nghi nghiém tic
kiém diém vé viéc trién khai, thuc hién khong day du cac nodi dung theo két qua da
néu trong bao cao nay. Nghiém tic ra soat cac thiéu sot trong nam 2021 dé bo sung,
hoan thién diy du cac tai liéu kiém chting nhap trén phan mémg va cung cap cho
Vin phong Sé tong hop, phuc vu cho danh gia, cham diém, xac dinh Chi s6 CCHC
2022 dat duoc két qua cao.

IV. MQT SO PINH HUONG, CHI PAO TRIEN KHAI CONG TAC
PANH GIA CHI SO CCHC TRONG THOI GIAN TOI

Tur két qua Chi s6 CCHC nam 2021, S¢ Y té tap trung chi dao, trién khai thuc
hién cac noi dung sau day:

- Xay dyng, tham muu ban hanh cac Ké hoach tir ¢au nam; béo céo day du cac
noi dung CCHC dinh ky, dot xuat dam bao dtng theo quy dinh cua tinh.

- Phét dong, trién khai cac cudc thi, cac budi toa dam, tdp huin vé cong tac
CCHC trong toan Nganh, khuyén khich cdng chtrc, vién chic va nguoi lao dong
trong Nganh tham gia.

- Trang Thong tin di¢n tu cua Nganh can xay dung Chuyén muc Cai cach hanh
chinh, trong d6 c¢6 day du ndi dung cac Thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai
quyet cia So Y teé, dang tai cac Quyét dinh ban hanh TTHC khi c6 Qb do UBND
tinh ban hanh, cac danh myc phi, 1¢ ph1 Thong tin, dia chi noi tiép nhan cac phan
anh, kién nghi vé TTHC. Xay dung cac bai viét, dwa tin vé chuyén muc CCHC qua
tirng nam.

- Cong tac cham diém cudi nam can phai c6 sy phoi hop chit chg gilra cac
phong, cac don vi. Pam bao chat luwgng dau ra, cac tai liéu kiem chung phai day du,
rd rang.



- Kip thoi ra soat, phan anh, kién nghi véi So Y té (qua Van phong S¢) nhiing
van dé chua hop 1y vé noi dung, phuong phap xac dinh chi s6 CCHC dé nghién cuu,

diéu chinh cho phu hop.
Trén day la Bdo cdo danh gia cham diém, xac dinh Chi s6 CCHC nim 2021,
cai thién nang cao Chi so CCHC nam 2022 cua S¢ Y t€ tinh Bak Nong./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- S6 Noi vu (bc); PHO GIAM POC
- Ban Giam doc; p—

- Céc phong chire ning S& (t/h); PSS N

- Trung tdm KSBT (t/h); L NEN
- Cac don vi truc thugc (t/h); zf o N\ —

- Luu: VT, VP, Ly }(:‘“6&@

Huynh Thanh Huynh
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