SO Y TE TINH DAK N(‘)NG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA SO Dgc ldp - Ty do - Hanh phic

S6: 03/KL-TTr Dék Nong, ngay A9 thang 8 nam 2024

KET LUAN THANH TRA
Két qua thanh tra trach nhiém thye hién cong vu
tai Trung tam Y té huyén biak Song

Thuc hién Quyét dinh s6 03/QD-TTr ngay 25/6/2024 ctia Thanh tra S& Y
té vé viée thanh tra hoat dong trach nhi¢m thue hién cong vu ctia cong chirc,
vién chic tai Trung tim Y té “huyén bik Song, tir ngay 9/7/2024 dén ngay
7/8/2024. Doan Thanh tra da tién hanh thanh tra tai Trung tim Y té huyén Dak
Song.

Xét Béo cdo s6: 01/BC-DTTr ngay 8/8/2024 ctia Trudng Poan thanh tra,

Chanh Thanh tra Sé Y té c6 Két luan thanh tra vé trach nhiém thuc hién céng vu
tai Trung tam Y té huyén Pak Song nhur sau:

I. KHAI QUAT PAC PIEM, TINH HINH CUA PON VI

1. Dac diém, tinh hinh chung

Trung tim Y té huyén Pak Song dugc td chuc lai theo Quyét dinh so
1539/Qb-UBND ngay 28/9/2018 cua Uy ban nhan dan tinh bak Nong vé viéc
t6 chuc lai Trung tdm Y té huyén bik Song tryc thuge SO Y té trén co SO sap
nhap Bénh vién da khoa huyén, Trung tam Y té huyén, Trung tim Dén s - Ke
hoach hoa gia dinh huyén; Sap sép lai bd may bén trong theo Quyét dinh s6
1520/QbUBND ngay 14 thang 11 nam 2023 cta Uy ban nhin dén tinh Pak
Nong vé viéc sap xép to chirc bd may bén trong cia Trung tdm Y té huyén Pak
Song truc thu¢c S6 Y té tinh ik Nong.

Trung tam Y té huyén thudc sy quan ly truc tlep veé to chure, nhan luc, tai
chinh, co so vat chat, ‘hoat dong va cac ngudn luc ciia S& Y té tinh Bak Nong;
dudi sy huéng dan vé chuyén mon, nghlep vu cua cac don vi y té tuyén tinh,
Trung uong; quan ly nha nudc cua Uy ban nhan dan huyén theo quy dinh cua
phap luat.

Thuc hién chtc nang nhiém vu theo Quyét dinh s6 1031/QD-SYT ngay
29 thang 11 nam 2023 cua SO Y té tinh Pak Nong ve viéc ban hanh quy dinh
chirc nang, nhiém vu, quyen han ciia Trung tim Y té huyén, thanh pho thure
hién cac nhiém vu, quyen han khéc do Giam ddc S¢' Y té va Chu tich Uy ban
nhén dan céap huyén giao.

2. BO may hoat dong cua Trung tam Y té huyén ik Song

- Ban Giam dbc gom: Giam dbc va 01 Phé Giam dde.

@ wer drung tam Y té huyén: c6 04 phong, 09 khoa va 09 Tram Y té xa/thi
tran.

- Tinh hinh nhan lyec: Pén thoi diem hién nay, Trung tdm Y té huyén Pik
Song c6 tong s6 CNVC la: 192 nguoi, trong do tuyén huyén: 128 ngudi (Bac sy
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- Trinh d6 chuyén mon: trinh do sau dai hoc h d6 khac 10

wdri; trin
ngudi; trinh do cao ddng 35 ngudi; trinh do trung hoc 43 Ng :
nguoi. ey ) 01 ngudi; trung cap

= Trinh d¢ 1y luén chinh tri: cao cip ly luan chinh trj 01 g
ly Tuén chinh tri 29 nguoi.

3. Thudn lgi dao sat sao

- Dugce sy quan tim cua cic chip, céc n;janh dic biét 1a sy (,dhl che nghah
cua So Y té, Huyén uy, HDND, IJBNI) huyén. Phbi hop v cac cdzn i “oks 13
cac t6 chire chinh tr] x4 hoi dé trién khai kip thoi cac nhl(,m vy tal y
nhiém vu chuyén moén kham bénh, chita bénh, phong chong dich b(’nh tai Thong

- Trung tdm Y té thuc hién theo chirc ndng nhi¢m vy quy énh 19

502 Y té hudng dan chirc
tr s6 07/2021/TT -BYT ngay 27/5/202] ciia Bo trudng Bo
nang, nhi¢m vy, quyén han va co cu td chirc ctia Trung tdm Y té huyén, quan,
thi x4, thanh phé tryc thuge tinh, thanh phé thudc thanh phé tryc thuje Trung
uong.
- Téap thé don vi luén doan két thdng nhit, céc vi tri lam viéc déu n6 Iyc
phan dau luén hoan thanh t6t nhiém vu duge giao, vién chic, nguoi lao dong
chéap hanh tét noi quy, quy ché ctia don vi.

4. Khoé khin

- Nhan lye tai Trung tim Y té huyén con thiéu vé béc sy cé trinh dé cao,
chuyén khoa 1é, chinh sach thu hit chua di manh dé giir chan dugc céc Béc sy
sau khi di dao tao vé congD tac tai dia phuong.

- Tinh trang vién chic dugc dao tao, co trinh do, kinh n;:,hlf;m xin thoi
viéc, nghi viéce, chuyén cong tac di lam tai cac don vi y té ngoai cong lap nhiéu
da lam anh hudng khong nho dén cong tac kham chira bénh.

- S6 lugng va chat lugng chuyén mon, trang thiét bi cong nghé théng tin
chua day du, da sé da cii, hay bj hu hong, chi phi sita chira cao, chua déap ung
duogc trong qua trinh thuc hién cac dich vy ky thuét chuyén sau, anh hudng dén
viéc ing dung cong ngh¢ thong tin, chuycn doi s6.

IL. KET QUA THANH TRA, XAC MINH

+ Vl(;c xay dung va thye hién ndi quy, quy ché lam viée cua co quan,
don vi; viéc chap hanh quy dinh thoi gian lam viée hanh chinh

a) Xay dung va thuc hién ni quy, quy ché lam viée ciia co quan

Trong, thoi ky thanh tra tir 01/01/2022 dén 30/5/2024, TTYT Dik Song da
xay dung va ban hanh 2 Quyet dmh' vé quy ché lam viéc, quy dinh chirc ning,
nhiém vy, quyen han va co céu to chic cta céc khoa, phong, tram y té xa thuge
Trung tim Y té huyén ik Song. Quy ché lam viée TTYT ik Song gom 13

' Céc Quyét dinh s6 56 53/QD-TTYT, ngay 17/02/2020; Quyét dinh sb 02/QB-TTYT ngay 08/01/2024
ciia Giam dbc Trung tam Y té huyén Dik Song vé viée Ban hanh Quy ché 1am vige Trung tim Y té huyén Dak
Song




o cAu to chire,

ay du cac chire nang, nhiém vy, ¢
ai cac bo phan, khoa, phong va tram y te cua
y dinh ban hanh chc van ban; Quy

chuong va 37 didu; Quy dinh d
bd tri nhan lye, thoi gian lam vige t
don vi; Quy dinh vé ché do hoi nghi, hopi Qu
dinh ché d¢ di §‘6ng tac liép khach: Thoi gian lam viéc, van hoa cong 50r; Ché 46
nghi ngoi; Ché do thong tin bao cao; Quan ly st dung tai san; Pao tao boi
dudng: Khen thuong ky lugt. Quy ché lam viéc dugce ldy y kién dbng gop cua
toan thé vién chire, nguol lao dong trong toan don vi tai Hoi nghi can bo viéen
chire, ngudi lao dong hang nam.

b) Viéec chap hanh quy dinh

Thot gian lam viéc hanh chinh cua
Hai dén thu Sau hang tudn: budi sang tur
13 gid 30 phut den 17 gio 00 phut.

- Viéc truc ngoai g~i€7 hanh chinh, ngay 18, tét, ngay nghi duogc don vi to
chirc theo dung huéng dan quy dinh tai Dicu 43, 44 Thong tu s 32/2023/TT-

BYT ngay 31/12/2023 cta BO Y té, d4p ung cac nguyen thc: bao dam hoat dong
kham chita bénh lién tuc 24/24 gi trong ngdy; cac phién trire duoc t6 chirc chat
ché, c6 day du nhan luc, phuong tién van chuyén, thiét bi y té va thudc dé cap
ciru ngudi bénh; céc Vi tri truc bao dam dé tiép cén va du thong tin lién lac;
nguol truc c6 mat trudc gio nhéan truc @& nhan ban giao cua phién truc trudc va
khi hét gio ban giao cho phié

n truc sau, khong &1 bo vi tri truc va phai thuc hién
ménh 1énh truc cua cap trén;

thoi gian lam viéc hanh chinh
Trung tdm Y té huyén bak Song tir thir
7 gio dén 11 gior 30 phat; budi chiéu tur

sau phién truc, nguol truc ghi day du ndi dung bao
c4o vao so truc theo quy dinh tai piéu 45 Thong tu $5132/2023(BE-BY.T ngay
31/12/2023; céac khoa, phong co td chirc giao ban hang ngay dé nghe bao cao
tinh hinh truc.

_Tai Tram Y té cac xa pl}ﬁn cong truc 24/24 gio, ké ca Th

(c6 phdn cong rwc va bang cham cong).

_ Danh séach cac thanh vién truc dugc phéan cong theo thang, lich truc
duoc cong bd trude tho diém truc it nhat mot tuan, do Lanh dao bénh vién ky
duyét va co ghi trén bang O moi vi tri truc. Vién chtrc, nguoi lao dong da dugc
phan cong truc theo lich, chi duoc thuc hién ddi truc ngang cap khi dugc sy phé

duyét cua ]anh dao. : \ ;
_ Trong thoi ky thanh tra tu 01/01/2022 dén 30/5/2024, qua kiém tra sO
truc tai mot & khoa chuyén mon chua phat hién treong hop nao vi pham quy
ché truc hay bo truc bi phan 4nh, khiéu nai.

2. Quy ché chi tiéu ndi bo )

_ Hang nam, don vi c6 xdy dung quy ché ,chi tidu nodi bd can cu trén cac
Thong tu, Nghi quyét hudng dan viée thu, chi doi voi mét co s y te cong lap,

7 va Chu nhat

lay y kién déng gop thong nhit cua toan theé vién chirc, nguol lao dong trong
toan don Vi tai Hoi nghi can bd vién chuc, nguoi lao déng mai ban hanh Q}lyét
dinh? vé Quy ché chi tidu ndi bo va quan ly sir dung tai san cong. Quy che chi
tiéu nodi bo cua TTYT Pik Song gom 5 chuong va 25 diéu quy dinh chi tiét cac
ndi dung thu chi cua don vi: Quy dinh cac nguon thu, cac muc chi dung theo

/01/2023.

Quyét dinh <518/QD-TTYT, ngay 19

2 Quyét dinh s6 71/QD-TTYT, ngay 19/01/2022;
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d6 cé ndi dung thanh
n, khong co hinh thic
ic phi ddi véi cong tac

huéng dan cac thong tu, nghi dinh c¢é lién quan. Trong
todn cong tac phi, don vi chi xay dung hinh thirc khoa
thanh toan true tiép theo thye té. O ndi dung khodn cong ta

HCM, Hai Phong, Pa
dinh tai diém b, khoan
Tai chinh quy dinh

ngoai tinh, cu thé di cong tac khu vue TP. Ha Noi, TP
Nﬁng, Can Tho: 500.000vnd/ngay la chua ding vai quy
2, Diéu 7 Théng tu 40/2017/TT-BTC ngay 28/4/2017 cua Bo
ché dd cong tac phi, ché do hoi nghi.

- Thue hién Quy ché chi tiéu noi bo: Pon vi da thuc
khoén nhu: nghi phép, di lai, &n &, hoi nghi, hop giao ban, t ;
thuong, 1€ tét ... ddi va&i vién chire, nguoi lao dong tai don vi va tai Tram y te
cac x4 theo ding véi Quy ché chi tiéu ndi bo da ban hanh. > ¢

b) Té chike tiép céng dan theo quy dinh cua Ludt tiep cong dan, giar quy e
kip thoi don thw t6 cdo, khiéu nai R

- Viée theo doi, téng hop, béo céo tinh hinh tiép céng dan va xur ly don
khiéu nai, t6 céo, don kién nghi, phan 4nh: Trong nhiing nam dqua {202:2-
30/5/2024), khéng ¢6 don thu khiéu nai té céo gui dén Ban Thanh tra nhan dan
cho nén khéng ¢6 truong hop can xu ly. Y i

- Trung tim Y té huyén da ban hanh céc quy ché tiép cong dan va noi quy
tiép céng dan’. :

- Lich tiép cong dan hing nim: Hing ndm ban hanh cdc Thong bao lich
ti€p cong dan* theo quy dinh. ] R

- Xdy dung K& hoach® tiép cong dan va giai quyéet don thu khiéu nai, 10
cao, kién nghi, phan anh. Y

- Trong thoi ky thanh tra (2022- 30/5/2024): Khong c6 truong hop khicu
nai don thu to c4o nao xay ra. 4

3. Viéc thue hién Quy ché Vin héa cong sé; Quy tac ing xir cua vién
chwre, nguoi lao dong ciia don vi

Thuc hién Quyét dinh s6 1847/QD- TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng
Chinh phi vé P& an Vin hoa cong vu; Quyét dinh sb 1205/QD-UBND ngay
19/7/2022 ctia Uy ban nhan dén tinh Pak Nong vé viéc ban hanh Quy tac ing
xu, van héa, dao dirc cong vu cda can bd, céng chirc, vién chirc va nguoi lao
doéng lam viéc trong hé théng chinh trj tinh Pak Néng, cling nhu cac vin ban chi
dao ciia S& Y té, Trung tAm Y té huyén da trién khai chi dao, thuc hién dam bao
c4c ndi dung vé Quy ché Vin héa cong so; Quy tic Ung xu cua can bg, cong
chire, vién chitrc.

hién cac khoan chi
ap huan, khen

3 Quyét dinh s6 79/QD-TTYT, ngay 31/3/2021 vé viéc ban hanh quy ché tiép cong dan; quyét dinh sé
55/QD-TTYT, ngay 18/02/2020 ban hanh ndi quy tiép cong dan.

486 07/TB-TTYT, ngay 26/01/2024 lich tiép cong dan nam 2024; Lich tiép cong dan nam 2023, ngay
06/01/2023, lich tiép cong dén nam 2022, ngay 10/01/2022. Quyét dinh phén cong b phan tiép cdng dan va giai
quyét don thu khiéu nai, tb cdo, phan 4nh, kién nghj cua cong dan (quyét dinh 410/QD-TTYT, ngay 13/10/2021;
giao cho Ban thanh tra nhan dan chiju trach nhi¢m tiép cong dan).

5 (ké hoach s6 02/KH-BTTND, ngay 05/01/2022 ctia Ban thanh tra nhan dan; ké hoach sé 01/KH-
BTTND, ngay 05/01/2023; ké hoach s6 02/KH-BTTND, ngay 05/01/2024 cia Ban thanh tra nhan dan, mé s
tiép cong dan va sb theo doi don thu khiéu nai, t céo, phan anh, kién nghi theo quy dinh
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- Don vi di xdy dung va ban hanh Ké hoach® trién khai thuc hién co sy
té “Xanh — Sach — Dep” theo Quyét dinh s6 5959/QD-BYT; Ké hoach to chirc
quan tri¢t trién khai thue hién viéc hoc tap va lam theo tu tuong, dao dirc, phong
cdch Hd Chi Minh, tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh, quy
tic ung Xxu, ddi mai phong cach, thai d6 phuc vu ctia can b y té va trién khai
ddy du céc van ban lién quan dén vin hoa cbng sd, quy tic (mg xu’, dao dic
cong vu.
- Ban hanh Quyét dinh® veé quy ché van hoa cong s& va chuin myc ng XU
ctia vién chire, nguoi lao dong Trung tam Y té.

- Hang nam don vi ¢6 td chite danh gia va b4o céo’ két qua trién khai thuc
hién ké hoach P6i mai phong céach thai dé phuc vu clacan by y té, xay dyung co
s& y té Xanh — Sach — Dep, giam thidu r4c thai nhua gép phan bdo vé méi
truong hudng toi sy hai long cua nguoi bénh.

+ Két qua khao sat chi sb hai long ngudi bénh ndi tri nam 2022 dat
91.8%. Két qua khao sat chi s6 hai long ngudi bénh ngoai tra dat 96,1%. Tong
hop két qua khao sat hai 1ong chung ctia ngudi bénh dat 75,2/80 diém.

+ Két qua khao sat chi s6 hai long nguoi bénh ndi trd nam 2023 dat
86.4%:; Két qua khao sat chi s6 hai 1ong ngudi bénh ngoai tri dat 98%. Tong
hop két qua khéo sét hai long chung cua ngudi bénh dat 73,6/30 diém. 2

- Cong van s6 129/TTYT-KHNV ngay 04/04/2024 ctua Trung tam Y &
vé viée chin chinh cong tdc chuyén mén va nang cao trach nhiém trong thuc
hién nhiém vu. 1

_ Trong thai ky thanh tra don vi da b6 tri 02 16p tép huin cho Piéu dudng
truong cac khoa vé k¥ ning giao tiép Gmg x, d6i méi phong cach thai do phuc
vu cla cén bd y té hudng t6i sy hai long cua nguoi bénh bang hinh thirc truc
tuyén do Bénh vién Bach Mai td chirc. Két qua 06/06 diéu dudng trudéng cac
khoa tham gia tap huin vé nang cao ky nang giao tiép ung xur cho nhéan vién y
té, sau d6 vé tap huan lai cho nhan vién tai khoa minh; 28/28 vién chirc, nguoi
lao dong moi tuyén dung tir nam 2019 vé sau duoc tham gia tap huan vé ning
cao k¥ nang giao tiép, ing xtr cho nhan vién y té.

4. Viéc thuc hién cong tac vé to chirc b0 may, ning lwong, ky luit

a) Cong tdc vé xdy dung 16 chirc bé mdy

Can cir Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cta Chinh phu
Quy dinh vé thanh lap, to chure lai, giai thé don vi su nghiép cong lap; Thong tu
s6 07/2021/TT-BYT ngay 27/5/2021 cia Bo Y té vé viéc hudng dan chie ning,
nhiém vu, quyén han va co cAu td chire ctia Trung tAm Y té huyén, Quan, Thi x4,

6 K hoach sb 62/KH-TTYT ngay 30/3/2022; Ké hoach s& 43/KH-TTYT ngay 01/02/2023; K& hoach s6
32/KH-TTYT ngay 17/01/2024;

7 K& hoach sb6 63/KH-TTYT ngay 30/3/2022; Ké hoach s6 64/KH-TTYT ngdy 30/3/2022; Ké hoach sd
36/KH-TTYT ngay 18/01/2023; Ké hoach s6 58/KH-TTYT ngay 21/02/2023; Ké hoach sd 98/KH-TTYT ngay
04/4/2023; Ké hoach sb 188/KH-TTYT ngay 24/7/2023; Ké hoach s0 41/KH-TTYT ngdy 23/01/2024; Ké hoach
s6 232/KH-TTYT ngay 20/6/2024.

8 Quyét dinh s6 426/QD-TTYT ngay 07/11/2023; Quyét dinh s6 257/QD-TTYT ngay 20/06/2024

9 B4o cho sb 519/BC-TTYT ngay 17/11/2022; Béo cdo s0 600/BC-TTYT ngay 29/11/2023; Béo cdo sb
210/BC-TTYT ngay 08/04/2024.




Thanh pho thudc tmh thanh pho thudc thanh pho true thugc Trung uong; thuc
hién Cong vin so 2471/'§Yl 1( CB ngay 06/10/2022 ctia S0 Y té Vé viéc ra
soat Dé an kién toan, %ap xep td chirc b() may bén trong cua Trung tam y te
ngay 13/10/2022 don vi da td LhU'L hop thdng nhat klen toan, 9ap xép to chirc bo
may bén trong ctlia llung thm Y té (theo bién ban s6 27/BB-TTYT).

Trung tAm Y té m To trinh s6 97/TTr-TTYT ngay 14/10/2022 ve viéc dé
nghi phé duyét dé 4n td thl’L lai bo may hen tr(mg ctia Trung tdm Y té huyén va
duoc U> ban nhan tinh quyét dmh sip xép to chirc bd méy bén trong ctia Trung
tam y té huyén truc thude S& Y té tinh Dk Néng theo Quyét dinh s6 1520/QP-
UBND ngay 14/1 1/2023 cta Uy ban nhan dén tinh Dék N()ng

Trude khi t6 chire lai bo mdy bén trong thi dcm vi gom 03 phong chirc
nang; 11 l\hoa chuyén mon va 09 tram Y té x4, thi tran. Sau khi td chirc lai, bo
may don Vi gom 04 phong chirc ndang; 09 khoa chuyén mén va 09 tram v té x4,
thi tran.

b. Xay dung vi tri viée /am

Thue hién Cong vin s6 12/SYT-TCCB ngay 03/01/2024 ctia S& Y té vé
viée xay dung Dé an vi tri viée lam va khung nang luc vi tri viéc lam, don vi da
ban hanh Quyét dinh so 12/QD-TTYT ngay 16/01/2024 vé viéc thanh lap Ban
soan thao xdy dung Dé an vi tri viée lam va khung nang luc vi tri viéc lam.

Don vi trinh S& Y té phé duyét danh muc vi tri viéc lam, ban mé ta cong
viéc va khung ning luc vi tri v1ec lam, cap do xac dinh nhom néng luc déi véi
vién chic cia Trung tAm Y té huyén truc thude SoY té (To trinh s 25 /TTr-
TTYT ngay 20/3/2024). Pén nay da duoc S& Y té phé duyét tai Quyét dinh sb
144/QDb-SYT ngay 29/3/2024 Quyét dinh phe duyet danh muc vi tri viéc lam,
ban mo ta cong viéc va khung nang lyc vi tri viée lam, cap db xac dinh nhém
nang luc doi véi vién chire cia Trung tdm Y té huyén truc thudc S& Y té.

¢) Cong tdc ndng lwong

Hang nam, can cu Quyet dinh 855/QD-SYT ngay 25/8/2021 cua S¢ Y té
vé viéc ban hanh Quy ché bac luong trude thoi han va phan cap nang bac Tuong
thuong xuyén dbi véi cong chice, vién chire, nguoi lao dong nganh Y té, theo
dang quy dinh. Két qua nang luong cua Trung tim Y té huyén Dk Song:

- Nam 2022: s6 vién chirc nang luong trudce thoi han: 17/20 dinh xuat (do
khong c6 vién chie du tiéu chuan, diéu kién nén 03 dinh xuit khong st dung
hét); s vién chire nang luong thuong xuyén va tham nién vuot khung: 69 nguoi.

- Nam 2023: s0 vién churc néng lucmg trudc thoi han: 12/19 dinh xuit (do
khong c6 vién chuc du tiéu chuan, diéu kién nén 07 dinh xuit khong str dung
hét); tong s6 vién chirc nang luong thudng xuyén va thaim nién vuot khung: 32
nguoi.

- Nam 2024: s6 vién chirc nang luong trude thoi hang: 10/19 dinh Xuét
(Con 09 dinh xuat chua sur dung hét s& phan ra nang luong trudce thoi han cho
dot 2 nam 2024); s6 vién chirc nang luong thuong xuyén va thim nién vuot
khung: 24 nguoi.

d) Vé ngi dung ky lugt




——

Can ol Nghj dinh s6 112/2020/ND-CP ngay
viée xu ly ky luat, Trung tim Y té huyén di thyc
chirc va nguoi lao dong, két qua:

- Nam 2022: don vj khong ¢é vién chie, nguoi |
ky luat.

- Nam 2023

Trong ndam 2023, don vi da thi h
xa 1 nguoi, tuyén huyén 03 nguoi.

* D61 véi 01 vien chire tram y té xa:

18/9/2020 ctia Chinh pha vé
hién viéc xir 1y ky luét vién

ao dong vi pham bi xir 1y
anh ky luét 04 vién chire, trong do tuyén

- Ngay 23/3/2023, don vi t6 chirc hop kiém diém c4 nhan 14 vién chic
thude Tram y té x4 Thuan Ha vi pham néi quy, quy ché lam viéc ciia don vi va
tw y bo viée. Cung ngay 23/3/2023 chi tri hop kiém diém ca nhan vi pham néu
trén da bao cdo két qua cudc hop kiém diém ca nhan vi pham va bién ban cubc
hop kiém diém 1&n Giam ddc Trung tdm y té dé xir ly ky luat.

- Trung tdm Y t¢ dd ban hanh Quyét dinh sé 95/0D-TTYT ngay
24/3/2023 thanh 1dp Hoi dél]g xur ly ky luét vién chirc Nha nuée; Hoi dong ky
ludt da t6 chirc hop kem theo Bién ban sb 04/BB-TTYT ngay 24/3/2023 cuaa
Trung tdm Y té hop xur ly ky luat d6i véi vién chirc Trung tdm Y té. Can cir két
qua cude hop, giam dbe Trung tdm y té da thi hanh ky luat d6i véi 01 vién chire
tai Tram Y t€ xa Thuan Ha theo Quyét dinh sé 104/QD-TTYT ngay 27/3/2023
voi hinh thuce ky luat Khién trach, thoi gian thi hanh 1a 12 thang, véi hanh vi vi
pham chuc trach nhiém vu dugce giao, ky luat lao dong.

* P6i voi 03 vién chire Trung tdm Y té huyén:

- Ngay 09/5/2023, don vi t6 chirc hop kidm diém c4c c4 nhan 14 vién chirc
Khoa Noi — Nhi — Nhiém thudc Trung tdm y té vi pham quy trinh, quy dinh
chuyén moén nghiép vu, dao duc nghé nghiép va quy tac img xu khi thi hanh
nhiém vu.

- Ngay 10/5/2023, don vi da t6 chirc hop kiém diém c4 nhan vi pham néu
trén d3 bao cdo két qua cudc hop kiém diém cac ca nhén vi pham va Bién ban
cudce hop kiém diém 1én Giam dbc Trung tAm Y té dé xur ly ky luat.

- Trung tdm Y t& di ban hanh Quyét dinh sd 173/QD-TTYT ngay
11/5/2023 thanh 1ap Hoi dong xtr Iy ky luat vién chirc Nha nuée; Hoi dong da t6
chirc hop kém theo Bién ban s6 09/BB-TTYT ngay 15/5/2023 cua Trung tam Y
té hop xur 1y ky luat ddi véi vién chitc Trung tdm Y t€. Cén clr ket qua cude hop,
giam dbc Trung tAm Y té da thi hanh ky luat doi véi 03 vién chue tai Trung térr}
Y té huyén theo cac Quyét dinh s6 180, 181, 182/QD-TTYT ngay 15/5/2023 VO’l
hinh thire ky luat Khién trach, thoi gian thi hanh 13 12 thang véi cac hanh vi vi
pham vé quy trinh, quy dinh vé chuyén mén, nghiép vu, dao ditrc nghé nghiép va
quy tac (mg x(r trong khi thi hanh nhiém vu. ’ )

Nam 2024: c6 02 vién chtre tai Trung tdm Y t€ vi pham quy trinh chuyén
mén, quy ché trang phuc bi kiém diém, rat kinh nghiém sau sac va ’xir ly be:}ng
hinh thirc ha 1 bac xép loai thi dua trong quy 02/2024 (thang 4) tr Mc A xudng
Mire B theo quy ché xép loai ctia don vi.
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Dén nay cac quyét dinh ky luat khéng ¢ khiéu nai khiéu kién.

S. Vige thye hi¢n quy dinh ve cai cach hanh chinh

51 Cong tac trién khai, thye hi¢n cii cach hanh chinh

; Hang nam, don vi déu ban hanh ké hoach thuc hi¢n cong tic cai cach
hrfmh ‘chinh, thue hi¢n tuyén truyén cai cach hanh chinh va chap hanh viéc bao
cao dinh ky va dot xuat dam bao quy dinh, cu thé:

- Nﬁl]l ?_022: Don vi dd ban hanh Ké hoach s6 365/KH-TTYT phéat dong
PhOl}g tl'aLO thi dua “{)5y manh cong tac cai cach hanh chinh cua Trung tam Y té
h\“)’ﬁ‘n Pak Spng giai doan 2022 -2025”: Té chirc tuyén truyén, phé bién bfmg
hinh thuc gui Vﬁl} ban Ludt, vin ban quy pham phap luét, van ban cta cac co
qu:’m. don vij tuyén trén, S& Y té, huyén, qua loffice, website cta Trung tam,
nh(?m Zalo,. Facebool\',..’.dé qéc b phén trién khai I(A)ng ghép dén toan thé vién
Cl.m'c. nguoi lao dong nam bat kip thoi thong qua céc budi giao ban hang ngay,
glao ban hang thang, cac budi sinh hoat...

" - Nam 2023: Don vi da ban hanh céc ké hoach thuc hién, cu thé: Ké hoach
SO OI/KH-TTYT ve ra sodt, don gian hoa thu tuc hanh chinh néi bo trong hé
thong hanh chinh nha nudce giai doan 2022 -2025; Ké hoach s6 60/KH-TTYT vé
hanh ddng néng cao Chi s PAPI nam 2023; K& hoach sé 160/KH-TTYT vé (g
dung cong nghé thong tin va Chuyén d6i s6 trong hoat dong ctia don vi.

, - Nam 2024 i?on vi da ban hanh céc ké hoach thyc hién, cu thé: Ké hoach
SO 97/KH-TTYT trién khai thuc hién Nghi quyét 20-NQ/TU ngay 04/11/2022
cua Tinh Uy Ve tang cu'(‘y’ng su lanh dao cua Pang ddi voi cong tac cai cach hanh
chinh tinh Pak Néng dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030; K& hoach s
68/KH-TTYT ve ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nim 2024; Ké hoach s6
32/ KH-TTYT trién khai thuc hién co s¢ “Xanh - Sach - Pep”; Ké hoach sb
36/KH-TTYT veé dao tao boi dudng vién chitc nim 2024; Ké hoach sé 40/KH-
TTYT vé tuyén dung vién chic nam 2024; Ké hoach s6 41/KH-TTYT vé trién
khai thuc hién viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach Ho Chi
Minh, ting cudng ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh, quy tic tng x,
doi mai phong cach, thai d§ phuc vu cda cén bd y té, nam 2024; K& hoach sb
49/KH-TTYT vé kiém tra, ra sot va cap nhat vin ban quy pham phéap luit nim
2024; Ké hoach sb 51/KH-TTYT vé cong tac van thu luu trit nam 2024; Ké
hoach sb 61/KH-TTYT vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024; Ké
hoach sb 63/KH-TTYT trién khai thuc hién cong tdc Dan van va Dan van khéo
nam 2024; Quyét dinh sb 02/QD-TTYT vé viéc ban hanh quy ché lam viéc;
Quyét dinh sb 60/QD-TTYT vé viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd va quan ly
sir dung tai san cong nam 2024.

Qua kiém tra, don vi da thyc hién ra soét, don gian héa TTHC, danh gia
tac dong ciia TTHC, kiém tra cai cach TTHC... dugc céc khoa, phong, tram y t
x4 nghiém tac thuc hién; kiém soat chit ché vi¢e ban ha‘lnh~cécq van ban hudng
dan viéc thuc hién TTHC dam bao don gian, rd quy trinh, dé hiéu, dé thye hign.
TTHC dugc niém yét cong khai tai noi tip nhdn, giai quyét, cong khai trén
Céng théng tin dién tir cua don vi theo quy dinh, tao thudn lgi cho ca nhﬁn, to
chirc truy cap tim hiéu, thuc hién thuén tién, chinh xac. Viéc thuc hién Dé 4an 06
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lién théng cac TTHC: Cap gidy chfrng sirzlh, giﬁAy chL:rng .tACr, d,éng. ky Lh’eo ’d01
gidy kham strc khoe lai xe L;éc Ioe_n. trén cong th(?ng tm dl?n tir; giai phap u':]g
dung cong ngh¢ thong tinﬁ dé don gian h(ta quy ~dmhA ['THC trong’ vige qgin Y,
str dung thé bao hiém y té va quan ly kham, chira Ahgnhi thanlﬁr toz}n ’bao ! iém y
in, xAy dung phan mém quan ly can bg, cong

té. Viéc ap dung cong nghé¢ thong ti m quan ly can ’
hinh thanh co s& dit liéu can bo, cong chirc,

T 3 s hién va bude dau
chirc duge thuc lm;n \! 1,1 e ¢ th tha ittt dprr g
phuc vu tot cho cong tdc chi dao, diéu hanh. Cai cach chinh sac

duoc quan tdm va dat duroce nhﬁ‘n,% két qua tich cAl,rc. ; s

5.2. XAy dung va phat trien Chinh quyén dién tir, Chinh quyen so

- Pon vi da trién khai phan mém quan ly kham chita bénh (HIS?
Hospitech dap ung tot yéu cAu kham chita bénh cho nhan dan, gép phan han ché
oidy t& va nang cao chat lwong kham chita bénh. ‘

v o« DR thue hién tot vige dang ky kham chira bén’h bing cin cudc cong dan
gén chip tai Trung tam Y té va 09 Tram Y té x4, thi tran truc thuoc.

- Pon vi da trién khai hé thong thanh toan chi phi kham chira bénh khong
dung tien mat cho nguoi bénh (vi du nhu quét ma QR, may Pos, Mobile
Banking, chuyén khoan qua s6 tai khoan...)

- Trién khai ky s6 ho chiéu Vaccin trong tiém chiing Covid-19 tai toan bd
09 Tram Y té x4, thi tran trén dia ban huyén. ’

- Trung tdm Y té di thuc hién lién thong Gidy khiam suc khoe Lai xe,
Gidy chimg sinh; Gidy bao tir 1én céng giam dinh bao hiém y té theo dé 4n 06
cua Thu tudng Chinh phu.

- Ding ky trén phdn mém VNelD muc dd II: Trung tdm Y té di thuc hién
muc do 2 dat 100% vién chirc.

- Pon vi d3 trang bi Hé théng Hdi nghi truc tuyén cho tuyén huyén va
dugc So Y té dau tu tai 04 Tram Y té tuyén Xa (gém TYT xa Thuan Hanh, TYT
xa Dak Hoa, TYT x4 Nam N’Jang va TYT x& Truong Xuén) con lai 05 tram:
TYT xa Thuan Ha, TYT x4 Nam Binh, TYT xd Pk Mol, TYT xi Dik
N’Drung, TYT thi trdn Pc An chua dugc dau tu.

- Ti 1é quan ly hd so Strc khoe dién tir dat 93%. Ti 1é ngudi dan cd sd
SKDT dat 7989/14174 (56%).

6. Viéc thuc hién dan chi ¢ co sé

a) Viéc t6 chire thuc hién cde nhiém vu, gidi phdp vé xdy dung va thuc
hién dan chu co so

- Don vi di td chire quan triet Luat Thuc hién dan cha & co s& nim 2022:
N%hi dmh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
n}ot sO diéu cua Luat Thyc hién dan chu & co s& nam 2022. Viée t6 chire hoc
tap, quz:m triét, trién khai thyc hi¢n Luat Thuc hién dan chu ¢ co sé cac nim
frong can bo, vién chire, nguoi lao dong tai co quan duge Ban Chip hanh cong
do?n phoi }}QP voi chinh quyén cung cép t6 chirc 16ng ghép trién khai trong cac
cude hop giao ban, hoi nghi, héi thao, cic dot sinh hoat ctia co quan va céc td
cl'nmz doan thé khéc. Théng qua vie trién khai quy ché dan cha & co s& tai don
v;:da tao du?c suxgén két gitra lanh dao va nguoi lao ddng tai don vi. Moi vudng
méc duge tap thé Ban Giam dbc giai quyét kip thoi, khach quan, trung thue,
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chinh xac, mang lai sy yén tdm cong tac cua can bg, cong chire, vién chuec,
nguoi lao dong tai Trung tam.

- Céc chu truong, duong 16i cua Péang, chinh sach, phap luat cua Nha
nude vé thuc hién dan chu co s& duoe xdy dung, hoan thién; chat luong va hiéu
qua hoat dong ngdy cang dugc nang cao, di c6 tac dong tich cuc tao dong thuan
va phat huy duoc tri tu¢ can b, dang vién tron;D toan trung tam, gop phan thuc
hién thang l¢i cac chi tiéu hang ndm cta don vi dé ra.

- Vige kign toan, cung c6 Ban Chi dao: Trung tam Y té huyén da ban hanh
cdc Quyét dinh s6 839/QD-TTYT, ngay 3()/]2/2()22 vé thanh lap Ban chi dao
thuc hién QC DC nam 2023, Quyct dinh s6 01/QD-TTYT, ngay 14/1/2023 cua
Trung tdm Y té huyén Dik Song vé viée kién toan Ban Chi dao thyc hign QCDC
co s0. Quyét dinh s6 71/QD-TTYT, ngay 19/01/2022 vé viéc ban hanh quy che
thue hién DCCS nam 2022; Quyét dinh s6 840/Qb-TTYT, ngay 30/12/2022 ve
viee ban hanh quy. ché thuc hlLl] DCCS nam 2023; Quyet dinh s0 04/QD-TTYT,
ngay 08/1/2024 vé viéc ctia TTYT huyén Dék Song vé viéc ban hanh quy ché
thuc hién QCDC co s0 nam 2024,

Quyet dinh s6 257/QD-TTYT, ngay 20/6/2024 cia TTYT huyén bak
Song vé viéc ban hanh quy ché van héa cong sO va chuan muc Gng xir cia cla
vién chue, nguoi lao dong tai TTYT huyén Pik Song.

Hang nam, don vi ban hanh ké hoach trién khai thuc hién quy ché dan
chu: Ké hoach sé 288/KH- -BCDQCDC ngay 31/12/2021; Ké hoach s6 21/KH-
ITYT ngay 20/01/2023; Ké hoach sb 58/KH-TTYT ngay 26/3/2024 vé thuc
hién quy ché dan chu co so.

- Ban Chép hanh coéng doan phdi hop véi chinh quyen ky két quy ché phéi
hop, nhiém ky 2023 — 2028. Pong thoi, hang nam Ban chip hanh Céng doan co
s& phoi hop véi chinh quyen cung cap ky két giao udc thi dua tai Hoi nghi can
bd cong chirc, de thyuc hién tot cac chi tiéu, nhiém vu hang nim, £0p phan chim
lo, bao vé quyeén loi cho doan vién, nguoi lao dong: Quy ché s6 01/QCPH-
CDCS-TTYT, ngay 10/02/2022; Quy ché s6 01/QCPH-CDCS- TTYT, ngay
14/01/2023 vé Quy ché phéi hop gitta cong doan co s va chinh quyen nam
2023; Quy ché sé6 01/QCPH-CPCS- TTYT, ngay 08/01/2024 vé Quy ché phdi
hop giira cong doan co s& va chinh quyén nam 2024:

- Ban Chi dao thyc hién QCDC co quan thu’cmg xuyén lam tét cong tac
k1em tra, giam sét theo dinh ky va dot xuat khi c6 cac sur vu, su viée xay ra. Qua
d6 nam bat dugc tam tu, nguyen vong cua can bd cong chire, vién chire, nguoi
lao dong trong toan don vi dé c6 hudng giai quyét kip thoi, mang lai su yen tam,
gin b6 lau dai ctia nguoi lao dong véi trung tam. Cong tac bao cao vige thuc
hién quy ché dan chti luon kip thoi theo huéng dan ctia cdp ¢ thim quyén: Nam
2022: bao cdo 6 thang (01BC-BCD ngay 04/7/2022) bao cdo nam 2022 (02/BC-
BCD ngay 18/11/2022); Nam 2023: bao cdo quy I (S6 45/BC-BCP ngay
29/3/2023); bao cao quy II (s6 85/BC-BCP ngay 28/6/2023); bao cao 6 thing
(101BC-BCD ngay 29/6/2023); bao cao quy III (115/BC-BCH ngay 29/9/2023);
béo cdo 9 thang (s6 388/BC-BCD ngay 16/ 10/2023), bao cdo quy IV (615/BC-
BCD ngay 05/12/2023), bao cdo niam 2023 (s6 124/BC-BCD, ngay 15/11/2023).
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Nam 2024: béo céo quy I (bédo cdo s6 35/TTYT , ngay 29/3/2024), bao céao quy II
(BC s6 462/BC-TTYT, ngay 8/7/2024).

- Ban C hap hanh cong doan co s& da ban hanh ()uyet dinh s6 01b/QD-
CDCS, ngay 25/3/2023 cia BCH umg doan co s& vé viée thanh lap ban thanh
tra nhan dan, nhiém ky 2023 — 2025. Dong thoi, chi dao Ban Thanh tra nhan dén
da xay dung ké hoach hoat dqng hang ndm: Ké hoach s6 01/KH-TTr ngay
08/01/"022 veé viée ban hanh ké hoach hoat d()ng toan khoa (2022-2025); Ké
hoach s6 O01/KH-TTr ngdy 05/1/2022; Ké hoach s6 03b/KH-TTr ngay
09/2/2023; Ké hoach s6 01 /KH-TTt ngay 05 / 01 /2024 vé hoat déng cia Ban
thanh tra nhan dan.

b) Cong tac dan vin (tdp trung vao cde noi dung ma ngwoi déin, cong
chie, vién chikc va nguoi lao dong dang cé nhiéu bire xiic theo tung linh vuec y
té, tao sw dong thugn cao tr ong don vi).

Hang nam, xay dung ké hoach trién khai thyc hién Nam Dan van chinh
quyén, thue hién phong trao thi dua “Dén vén khéo” vdi nhing ndi dung cu thé,
O trong tam, trong diém, dugc td chic cung voi cac phong trao thi dua yéu
nudce ¢6 tinh bén ving, sirc lan toa, thu hut duge dong dao vién chirc, nguoi lao
dong tham gia nhu cac mé hinh vé linh vuc ¥ té, cac linh vuc lién quan khac gép
phan phong, chéng bleu hién suy thoai “tu dién bién”, “tu chuyén héa” trong néi
bd. Cap uy, chinh quyén tang cuong cong tac lanh dao, chi dao didy manh céng
tac tuyén truyen trong toan don vi vé y nghia, vj tri, vai tro cua cong tac dan van
chinh quyén trong tinh hinh hién nay gan véi Nghi quyét sé 25-NQ/TW, ngay
03/6/2013 ctia Ban Chép hanh Trung wong Dang (khoa XI) “vé ting cuong va
doi méi su lanh dao cua Dang d6i v6i cong tac dan van trong tinh hinh mai”
Chuong trinh sé 26-CTr/TU, ngay 04/9/2014 cua Ban Thuong vu Tinh ty “ve
thue hién Nghi quyét sd 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013 cia Ban Chap hanh Trung
uong vé ting cudng va dbi moi sy lanh dao cia Déang d6i véi cong tic dan van
trong tinh hinh ma&i; Nghi quyet Dai héi Pang b tinh lan tht XI, Nghi quyét
Dai ho1 XII cua bang; Chi thi s6 05-CT/TW, ngay 15/5/2016 ctia B$ Chinh tri
(khéa XII) “Vé day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao duec, phong cach Ho
Chi Minh”; Nghi quyét Trung uong 4 (khoa XII) “vé ting cudng xay dung,
chinh doén Pang, ngén chan, day Iti su suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duec,
101 song, nhitng biéu hién “tu dién bién”, “tu chuyén héa” trong ndi bg; Chi thi
s6 16/CT-TTg, ngay 16/5/2016 ctia Thii tuéng Chinh phu “vé tang cudng va 601
mai cong tac dan van trong co quan hanh chinh Nha nudc, chinh quyén céc cap
trong tinh hinh m6i”; Chuong trinh s6 09-CTr/TU, ngay 22/7/2016 cua Tinh uy
Pik Nong “vé thuc hién Nghi quyét Pai hdi dai biéu toan quoc lan tha XII cua
Pang”...va cac Chi thi, Két luan, Nghi quyét, Chuong trinh, ké hoach khac cua
tinh, huyén, cua Trung wong va cac van ban, ké hoach ctia S¢' Y té, Trung tdm Y
té: Ké hoach sb 58/KH-TTYT ngay 21 thang 02 nam 2023 cua Trung tam Y té
huyén Pik Song vé hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach H Chi
Minh, thuc hién cong tac dan véan, Quy ché dan cht, Quy tic ing xir cia can bd
y té huéng toi su hai long cua ngudi bénh, ngudi dan. Chu dong, sang tao, co
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~ A 4 A
At luong phong chong dich bénh; kham, chua bf_:nh, doi
1y can by y té, xay dyng co SO ¥ teA xanh -
gop phan bao vé mdi trudong, nang cao
énh, nguoi dan. Tiép tuc

trach nhiém nang cao ch
mai phong cach, thai d6 phuc vu cus
sach - dep, giam thiéu chat thai nhua, 10
chat luong bénh vién hudng toi su hai long cua nguol b ur 1ep b
tao co ché th.n:_“m loi cho céc doan thé, td chirc chinh tri - xa hgﬂ tham gla’glzjm
sat giup chinh qu_vén xdy dung ké hoach hoat ds)ng cua don vi Phu hop vﬂm ta::n
tur nguyén vong vién chire va nguoi lao dong nhim nang cao chat lugng cong tac
thé. t& chire chinh trj - xa hot.

b 4 \ K A Y s " - A ;’\ F’\ A
odn va cdc doan thé quan chung thire hlc;nx t6t quy che dan
anh vién thudc to chirc doan the

a bénh vién. Cac to chirc

phéi hop véi cac doan

T6 chire cong d
chi, gép phan tuyén truyén van dong cac th
minh tham gia tich cuc céc phong trao hoat dong cu /
doan thé trong don vi thuong xuyen tham gia cdc cudc tham kham cong dong,

khéam nghia vu quan sy, huéng vé co s& dé cham soc strc khoe nhén dan.

111 KET LUAN NOI DUNG PA TIEN HANH THANH TRA

1. Nhan xét chung

a) Nhitng mat da lam dwoc ; :
- Hang nam, don vi c6 xdy dung va ban hanh Quy ché lam viéc; Quy ché
chi tidu nodi bo, cac Quy ché dugc xdy dung va thong qua Hoi nghi can bo cong
chirc, vién chue va nguoi lao dong dé thao luan, dong gop y kién truoc khi hoan

thién va ban hanh. y

- Pon vi c6 phan cong truc lanh dao va chuyén moén tai Trung tim Y té va
Tram Y té céc xa theo ding quy dinh tai Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay
31/12/2023 cia By Y té.

- Vién chtrc va ngudi lao dong da 5O
]am viéc theo quy ché lam viéc di dugc ban hanh.

- Pon vi c6 x4y dung va ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd va thuc hién

c4c khoan chi khoan nhu: nghi phép, di lai, an 0, hoi, hop, khen thuong, 13 tét ...

dbi voi can bd cong chire, vién chirc, ngudi lao dong tai don vi va cac Tram Y t&

chp hanh tét quy dinh vé thoi gian

X4.
_ V& co ban don vi da nghién ctu cac quy dinh hién hanh va thuc hién
dtng céc chi dao cia S¢ Y té dbi véi cac ndi dung vé thyc hién Quy ché vin hoa
cong s&; Quy thc (mg xUr cua vién chirc cling nhur cong tac vé t6 chirc bo may,
nang luong, ky luat.

- Cai céch thu tuc hanh chinh (TTHC) trién khai manh mé theo huéng don
gian héa, tao moi truong thuan loi, bao dam lgi ich chinh dang va quyén lam chu
cua nhéan dan; phan chp tham quyén giai quyét TTHC budc dau dat duge nhidu
két qua tich cuc. TTHC thuong xuyén dugc ra soat, don gian hoa, danh gia tac
dong, chuan héa; cong bo, niém yét, cong khai.

- Trung tam Y té huyén thuong xuyén bam sit cdc van ban cua cap trén dé
trién khai dén cac phong, ban chuyén mon trong viée thue hién quy ché déan chu
co so tai don vi. Noi bo doan két, thuc hién tot viée tdp trung dan chu, tp thé
lanh dao, c4 nhan phu trach. Trong ky thanh tra khong c6 don thu khiéu nai, t6
cdo vuot cap lién quan dén cong tac thye hién Quy ché dan chu. Hang nim déu
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xay dung ké hoach va td chire hoi nghi CBCC dé Iay y kién déng gbp vao cac
bdo cdo, cdc ché do chinh sach lién quan dén nguoi lao dong tai lrung tam.

Noi bo doan két, thue hién tot viée tap trung dan chu, tap the lanh dao, ca
nhén phu trach. Trong 2 nidm qua, khéng c¢6 don thu khiéu nai, té c4do vuot cap
lién quan dén cong tac thue hién Q( B @

Hang nam, déu xay dung ké hoach va td chirc hoi nghi vién chire, nguoi
lao dong dé lay y kién déng gop vao cdc bdo cho, chc ché do chinh sach lién
quan dén nguoi lao dong tai trung tam.

I\ct qua khao sat hai long ngudi bénh khé cao tir 90% trdr 1én (riéng nam
2023 két qua khao sat chi so hai long nguoi bénh noi trii dat 86,4%).

b) Ton tai

- Mic du don vi da nd lue ¢d ging trong thuc hlcn quy tic (mg xir, dao
dirc nghé nghi¢p, viée thuc hi¢n quy trinh, quy dinh vé chuyén mén, nhung
trong 3 nam van con vién chire bi vi pham ky luét vé quy trinh, quy dinh chuyén
mon ngh]ep vu, dao dac nghe nghiép va quy tac ung xu khi thi hanh nhiém vu
cling nhu vién chic bi kiém diém, phé binh vé quy ché trang phuc.

- Viée thuc hién khong hét dinh sudt nang luwong truéce thoi han duge S&¢ Y
té giao ly do khach quan, tuy nhién cting bi thiét thoi cho vién chirc don vi.

- Xay dung quy ché chi tidu ndi bd c6 mét sé diém chua pht hop, cu thé:
O ndi dung khoan cdng tac phi (tién nga) ddi véi cong tac ngoai tinh, cu thé di
cong tac khu vuc TP. Ha Noi, TP.HCM, Hai Phong, Da Nang, Can Tho:
500.000vnd/dém la chua ding véi quy dinh tai diém b, khoan 2, Diéu 7 Thong
tur 40/2017/TT-BTC ngay 28/4/2017 ctia B Tai chinh quy dinh ché d6 cong tac
phi, ché d6 hoi nghj la 450.000vnd/dém.

- Lich Théng béo tiép cong dan cia don vi xay dung chua ding véi Nghi
dinh 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua ‘Chinh pht quy dinh chi tiét mot sd
diéu cua Luat Tiép coéng dan: Noi dung tlep cong dan thuong xuyén phai thuc
hién du cac ngay lam viéc trong tuan (don vi xay dung 02 ngay trong tudn)

- Ha tang cong nghé théng tin con yéu, chua dap ung yéu cau Chuyén doi
sb clia Nganh.

3. Kién nghi

- D& nghi Trung tdm Y té huyén tang cuong cong tac tuyen truyén phd
bién gido duc phap luét cho vién chitc, nguoi lao dong ctia don vi.

- Pé nghi don vi ra soat xay dung lai quy ché chi tiéu ndi bd dung véi
Luat va cac thong tu nghi dinh ¢6 lién quan dén viéc thu chi tai don vi, cu thé 1a
viéc khoan tién ngt ddi véi cong tac tai cac tinh, TP truc thudc Trung wong va
viéc bd sung thém hinh thirc thanh toan thue té (Hién quy ché chi tidu ndi bd
nam 2022 va 2023 chi ¢6 hinh thirc khoan).

- Di véi viée chi khoan 500.000d/dém cong tac tai cac tinh, TP truc
thudéc Trung wong vuot qua 50.000d/dém so véi quy dinh 450.000d/dém tai
Thong tu 40/2017/TT-BTC ngay 28/4/2017 cia B Tai chinh: Pon vl ra soat,

tong hop tat ca cac ching tir chi ndi dung nay, thyc hién thu hoi tra lai ngan sach
nha nudc theo quy dinh.
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- X4y dung lai ndi dung trong lich théng bao tiép cong déan cta don vi cho
pht hop véi Nghi dinh 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2.014.0 ; ; ’

- C6 giai phap dé thyc hién hd so bénh an dién tir theo cac quy dinh ctia
Théng tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 clia B Y t€ dé tricn khai bénh
an dién tu. : ; A
Can cur két qua thyue hién céc bién phap khéc phuc, Trung tam Y té huyén
Pik Song téng hop, béo céo vé S Y té trude ngay 05/10/2024.

Trén day la Két luan thanh tra trach nhi¢m thure hién cong vu tai Trung tam
Y té huyén Dik Song. Chanh Thanh tra SO Y te giao Truong Doan thanh tra
cong khai Két luan thanh tra theo dung quy dinh ctia phap luat./.

Noi nhin: CHAWLE\}\{ANH TRA

C§ X ’ ‘ £ \ ‘ N2l
- Gi1am doc, cac P. Giam doc So; A ST, )
- Thanh tra tinh; [ E 2\2N /
- TTYT huyén Bak Song; I \2% s
tl =\ I,

- Trang thong tin dién ta So (Cong khai), &
- Luu: TTr, HS.
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