UBND TINH DAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 1396/SYT-VP Pak Nong, ngay30  thang 5 nam 2023
V/v trién khai Thong bao sb
592/TB-UBND ngay 17/5/2023 cia
Uy ban nhan dén tinh

Kinh gui:
- Céc phong chirc nang thudc So;
- Cac don vi truc thudc Sé.

Thuc hién Thong bao sé 592/TB-UBND ngay 17/5/2023 cua Uy ban
nhan dan tinh Pak Nong vé viéc thong bao Két luan ciia dong chi Lé Vin
Chién - Phé Chu tich Thuong tryc UBND tinh vé khic phuc nhiing ton tai,
han ché trong thuc hién cong tac d6i moi viéc thyc hién co ché mot cua,
mot cua lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh; So¢
Y té yéu cau cac don vi trién khai mot s6 nodi dung sau:

1. Giam ting nic, khau trung gian, rit ngan thoi gian giai quyét tha tuc
hanh chinh (TTHC); nang cao hiéu qua thuc thi cdng vu cua cong chuc, vién chirc
va ngudi lao dong (CCVC, NLBD); quan triét CCVC, NLD nhét 14 doi ngii truc
tiép giai quyét TTHC thay ddi nhan thuc tir xin cho sang phuc vu trén tinh than
ldy sy hai 10ng cua nguoi dan 1am thude do cua nén hanh chinh.

2. To chirc tuyén truyén nguoi dan, doanh nghiép thuc hién dich vu cong
truc tuyén mot cach thuc chat, hiéu qua, tranh viéc hinh thirc, chay theo chi tiéu.
Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua dién tu trén Cong dich vu
cong cua tinh; khdng yéu cau nguoi dan thuc hién song song hai b ho so (Ban
gidy va ban dién tr). Cac phong chirc ning, cac don vi dé hd so tré hen yéu cau
phai c6 van ban giai trinh cu thé va g thu xin 18i va hen lai ngay tra két qua cho
nguoi dan, doanh nghiép kip thoi theo dung quy dinh.

3. Gan trach nhiém sb héa véi qué trinh thuc thi nhiém vy, tiép nhan giai
quyét TTHC cua tit ca cac CCVC, NLD; Tang cuong Viéc tai sir dung dix liéu s6
hoa dé don gian hda TTHC, dich vu cong, ciing nhu ting ning suat lao dong cho
CCVC, NLDB. Cong khai tai khoan dé nguoi dan, doanh nghiép biét nop phi, 1é
phi qua hinh thizc chuyén khoan.

4. Nang cao trach nhiém huéng dan ngudi dan thyc hién ding ky tai khoan
trén Cong Dich vu cbng Quéc gia, thuc hién dich vu cong truc tuyén. Chi dao
100% CBCC don vi dang ky tai khoan trén Cong dich vu cbéng qudc gia. Trién
khai tiép nhan, giai quyét hd so TTHC theo hudng khéng phu thudc vao dia gioi
hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thu
tudng Chinh phu.



5. Céc phong chirc nang, cac don vi c6 TTHC:

- Thuong xuyén ra sodt cac van ban cua B, nganh Trung wong méi ban
hanh, tham muu UBND tinh cdng bo, cong khai TTHC kip thoi bao dam theo
dung quy dinh, dong thoi dong bo dir liéu trén Cong dich vu codng cua tinh va
Cong dich vu cong quoc gia. Tham muu UBND tinh phé duyét quy trinh ndi bo
TTHC, cap nhat quy trinh 1én Cong dich vu cong cua tinh.

- Cén ctr vao TTHC thudc tham quyén cua minh ra soét toan b TTHC dap
g dich vy cong truc tuyen toan trinh hodc mot phan; tai cau truc quy trinh theo
huong lay nguoi dén lam trung tdm; don gidn hda viéc thuc hién, tiep nhan ho so
TTHC va béo cao ve S Y té (qua Van phong S¢) trudc ngay 20/6/2023.

7. Giao Vian phong S¢ tong hop va trinh cdp c6 thaAm quyén phé
duyét theo quy dinh, hoan thanh trudc ngay 01/7/2023.

8. Giao Trung tdm Kiém soat Bénh tat tinh dang tai noi dung Céng
van lén Trang Thong tin dién tir cua Nganh.

V&1 ndi dung trén, y€u cau cac don vi trién khai thuc hién./. ,
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